Reklamacny protokol

Prosim vytlacte si a zaSlite nAm tento vyplneny reklamaény protokol spolu s reklamovanym
tovarom na adresu: EuroServis ES spol. s r.o., Samorinska 52, 821 06 Bratislava
Reklamujuci:

Meno:

Ulica:

Mesto:

PSC:

Telefon:

Email:

Zariadenie posielam na A.) ZARUCNU OPRAVU
B.) NEZARUCNU OPRAVU

» Zarucna oprava: sa vztahuje na funk&né vady vyrobku spésobené vyrobnym procesom.
* Nezaru¢na oprava: poSkodenie zariadenia pouzivanim (prasknuté dotykové sklo, poSkodeny konektor...)

Reklamovany tovar:

Nazov zariadenia:

Sériové éislo:

Poskodenie / stav zariadenia:

PrisluSenstvo:

Datum dokladu o kupe:

Popis zavady:

Treba prilozit’ aj doklad o kipe (pokladni¢ny blo¢ek alebo faktiru) - dobre ¢itatel’na
kopiu dokladu. Original doklad o kiupe si ponechajte.




VZOR na odblokovanie zariadenia: CISELNY KOD na odblokovanie zariadenia:
O O O

O O O

O O O

Zavada sa prejavuje: [ |stale [Jpo urcitej dobe [_Inahodne [Jpo zahriati [linak

* Ak bude zariadenie zablokované / zaheslované a nebude vyplneny VZOR alebo CISELNY KOD na
odblokovanie - mozné ho dalej testovat. Bude Vam automaticky uctovany poplatok za odblokovanie
12,00 € s DPH.

*\/ pripade, Ze sa pri oprave zavada neprejavi alebo zakaznik z akéhokol'vek dévodu nesuhlasi
s navrhovanou cenou opravy, servis si uctuje poplatok za diagnostiku, manipulaciu a postovné vo vyske
12,00 € s DPH.

* Pri nezdruénej oprave servis nenesie zodpovednost’ za pripadné znefunkénenie pristroja.

Zakaznik svojim podpisom potvrdzuje spravnost’ poskytnutych tdajov.




